Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2019

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TOLUCA
PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario: 01030401 Desarrollo de la funcién publica y ética en el servicio publico
Objetivo del programa presupuestario: Considera las acciones tendientes a elevar la calidad de los servicios que se prestan a la poblacién y para mejorar la atencién a la ciudadania, fomentando una vocacion de servicio ético y
profesional de los servidores publicos. Asi mismo se incluyen las acciones de paricipacién social que contribuyan a lograr los objetives.
Dependencia General: GO0 CONTRALORIA INTERNA
Pilar tematico o Eje transversal: Eje transversal |l: Gobiemo Modemo, Capaz y Responsable
Tema de desarrollo: Eficiencia y eficacia en el sector publico
) Indicadores 1 5 .
Objetivo o resumen narrativo Medios de Verificacion Supuestos
Nombre I Formula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir al fortalecimiente de |a vocacion del servicio élico v Tasa de variacion en los expedientes de {(Expedientes de observacidn y seguimiento al Anual Cartificados bajo el resguardo de la NIA
prafesional de la funcion publica a través del segulmiento y observacion y seguimiento al cumplimiento del marco narmative institucional Estratégico Contralorfa interna municipal. Direccién
observacion al cumplimiento del marco normativo institucional. cumplimiento del marca normativo, concluidos en el afio actual/Expedientes de Eficiencia de Administracian,
observacion y seguimiento al cumplimiento del
marco normativo institucional concluidos en el
ano anterior)-1)*100
Proposito
Los servidoras publicos desarrollan eficazmente la funcién publica y Tasa de variacion en las quejas y/o {{(Quejas ylo denuncias hacia servidores publicos Anual Sistema de Atencidn Mexiquense, Los ciudadanos solicitan la
ética en el municipio en base a quejas y/o denuncias. denuncias presentadas hacia presentadas en el ano actual/Quejas y/o Es_tr_alég:m SECOGEM. Centro de atencidn resolucion de quejas y/o denuncias
servidores plibliicos denuncias hacia servidores publicos presentadas Eficiencia ciudadana. Libro de registro de la a servidores publicos.
en el afo anterior)-1)*100 contraloria intema.
Componentes
1. Capacliaciones especializadas en el desarrollo humano con enfoque Parcentaje de capacilaciones (Capacitaciones especializadas en el desarrollo Semestral Frogramas de capacltaclon. Participacion de los servidores
an el servicio pablico realizadas. especializadas realizadas en lemas de humano reallzadas/ Capacitaciones Gestion Convocatarias. para recibir capacilacion
desarrolio humano. especializadas en el desarrollo humano Eliciencia especializada en materia de
programadas)* 100 desarrollo humana
2. Campaias de informacion de las obligacionas de los servidores Porcentaje de campanas de informacion {Campanas de informacién de las obligaciones de Semeslral Programas de difusion. La ciudadania demanda
plblicos realizadas. de las obligaciones los servidores publicos realizadas /Campanias de GES_"éﬂ avtoridades que desarrollen su
informacidn de las obligaciones de los servidores Eficiencia labor en pleno conocimiento de
publicos programadas)*100 sus obligaciones legales.
3. Auditorias a las obligaciones de los servidores publicos realizadas. Porceniaje de auditorias a las (Auditorias a las obligaciones de los servidores Semestral Pliego de observaciones. Plataforma La normatividad induce a la
obligaciones de los servidores publicos publicos realizadas/Auditorias a las obligaciones Gestion DeclaraNET Reportes administrativos. verificacion del cumplimiento de
de los servidores publicos programadas)* 100 Eficiencia obligaciones por parte de los
sawvidoras publicos
Actividades
1.1 Pramocion y fima de convenios con instituciones capacitadoras Porcentaje de convenios. (Convenios fimados/Convenios programados) Semestral Convenios vigentes. Las instituciones capacitadoras
*100 Geslidn acceden a la firma de convenios
Eficiencia
1.2 Registro de asistentes a las capacitaciones Porcentaje de asislentes a las (Numero de servidores publicos asistentes a Trimestral Listas de asistencia. Constancias de Los participantes convocados
capacitaciones capacitaciones/Nimero de servidores publicos) Gf_!s_“ﬁn participacion. Servidores publicos activos, asisten a capacitaciones.
100 Eficiencia (Secrataria de Administracian de
Personal).
2.1 Elaboracion de carteles informativos. Porcentaje de carteles informativos (Canteles informativos elaborados/Carteles Trimestral Regisiro de carteles informativos. La participacion social se garantiza
informativos requerides)* 100 Geslion Fublicacion en sitio web del municipio. con la difusidn de caneles
Eliciencla Informativos.
3.1 Integracion de los reportes de auditorias al expediente técnico. Porcantaje de reportes de auditorias (Reportes de auditorias integrados al Trimestral Acla constilutiva. El COCICOVI verifica
expediente/Reportes de auditorias genarados) Geslion oportunamenta la integracion de
*100 Eficiencia reportes a los expedientes de
auditorias,
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TOLUCA

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

01030402 Sistema Anticorrupcion del Estado de México y Municipios

Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2019

Conjunto de acciones orientadas a establecer las bases de coordinacion entre el Estado y los Municipios para el funcionamiento de los Sisternas Anticarrupeion | de conformidad con lo dispuesto

en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México y la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion , Ley del
Sistema Anticorrupcién del Estado de México y Municipios , para que las autoridades estatales y municipales competentes prevengan, investiguen y sancionen las faltas administrativas y los

hechos de corrupcion.
GO0 CONTRALORIA INTERNA
Eje transversal |I: Gobiemo Modemo, Capaz y Responsable

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

Sistema Anticorrupcién del Estado de México y Municipios

Objetivo o resumen narrativo

Indicadores

Nombre

Férmuta

Frecuencia y Tipo

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin

Contribuir a la disminucion de los actos de corrupcion, mediante las
acciones del Sistema Anticorrupcion Municipal.

Tasa de variacién en la incidencia de
actos de comupcion.

((Numero de actos de corrupcicn registrados en el
afo 1/ Numero de aclos de corrupcion registrados.
en el afo1-1) -1) *100

Anual
Estratégico
Eficiencia

Regisiros de aclos de corrupcion con
resolucion por la Contraloria Municipal

y/o del Sistema Anticorrupeion Municipal.

Los servidores publices y la
poblacién del Ayuntamiento
conocen y se conducen con ética,
ademas de presentar sus
denuncias ante posibles actos de
corrupcian.

Proposita

Las administraciones municipales implementan politicas publicas
integrales en maleria de anticorrupcion.

Porcentaje de posibles actos de
corrupcion con resolucion emitida

(Numero de actos de corrupcion con resolucion /
Total de posibles actos de corrupcion) *100

Anual
Estratégico
Eficiencia

Resolucién de la Contraloria Municipal
ylo del Sistema Anticarrupeion Municipal

Los servidores publicos y la
ciudadania del Ayuntamiento
conducen su acluar bajo los
principios éticos.

Componentes

1. Sistema Municipal Anticorrupcion coordinado con el Sistema Estatal
Anlicorrupcion

Porcentaje de acciones para la
coordinacion entre los Sislemas Estalal
¥ Municipal realizadas.

(Nomero de acciones de coordinacion entre los
Sistemas Estatal y Municipal realizadas/ Numero
de acciones de coordinacion entre los Sistemas
Estatal y Municipal programadas) *100

Sermasiral
Geslion
Eficlencia

Controles y documentos administrativos
inherantes al seguimiento del Sistema
Municipal Anticorrupcion

Los factores
tecnoldgico-administrativos son los
iddneos para la correcta
coordinacidn entre los Sistemas
Anticorrupcion Municipal y Estatal.

2. Acuerdos cumplidos como parte del Sistema Anlicorrupcion
Municipal.

Porcentaje de acuerdos cumplidos an el
seno de las sesiones del Comilé
Coordinadar Municipal como parte del
Sistema Anticorrupcion Municipal

(Acuerdos cumplidos / Acuerdos registrados) *100

Trimesiral
Geslion
Eficiencia

Actas de las sesiones (seguimiento de
acuerdos)

El contexto politico y social,
permite la correcta implementacion
de las acciones acordadas por el
Comité Coordinador Municipal.

3. Audilorias realizadas que derivan de la identificacidn de posibles
actos de corrupcian.

Porcentaje de auditorias que
identificaron posibles actos de
corrupcian,

(Audilorias con posibles actos de corrupcién
identificados / Total de auditorias realizadas en el
ano) *100

Semastral
Geslidn
Eliciencia

Pliego de observaciones. Reportes
administrativos

Los servidores publicos cumplen
con las obligaciones que le son
eslablecidas en maleria de ética,
conducla y transparencia.

4, Campanas de difusion realizadas para la prevencion, contral y
disuasion de las faltas administrativas y hechos de corrupcion.

Porcentaje de campafias realizadas
para concianltizar a los servidores
publicos sobre |a tolerancia cero a la
corupcion

Campanas de concientizacion realizadas /
Campanas programadas en el aino) “100

Semestral
Geslion
Eficiencia

Programas de difusién.

Los servidoras pliblicos
municipales participan y utilizan
sus conocimientos en materia de
corrupcion para identificar posibles
actos.

Actividades

1.1 Elaboracion del Informe anual de avances y resultados del Comité
Coordinador Municipal para entrega al Comité Coordinador del Sistema
Estatal Anticarrupeidn,

Porcentaje de avance en la elaboracion
del Informe de avances y resultados del
Comité Coordinader Municipal

(Numero de acciones realizadas para integrar el
Informe de Avances y resultados del Comilé
Coordinador Municipal/ Numero de acciones
programadas para integrar en el Informe de
Avances y resultados del Comité Coordinador
Municipal) * 100

Semestral
Geslion
Eficiencia

Controles y documentos administrativos
inherentes a la implementacion del
Sistema Municipal Anticorrupcion

Los servidores publicos
municipales participan activamente
en la correcta implementacion del
Sistema Municipal Anticorrupcion.

TIPO DE MATRIZ: OSFEM

FECHADE ELABORACION: 27/03/2019
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Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2019

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TOLUCA

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:

Pilar tematico o Eje transversal:

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

01030402 Sistema Anticorrupcion del Estado de México y Municipios

Conjunto de acciones orientadas a establecer las bases de coordinacion entre el Estado y los Municipios para el funcionamiento de los Sistemas Anticorrupcién ., de conformidad con lo dispuesto
en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México y la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién , Ley del
Sistema Anticorrupcidn del Estado de México y Municipios , para que las autoridades estatales y municipales competentes prevengan, investiguen y sancionen las faltas administrativas y los
hechos de corrupcion.

GO0 CONTRALORIA INTERNA

Eje transversal |l: Gobierno Moderne, Capaz y Responsable

Tema de desarrollo:

Sistema Anticorrupcion del Estado de México y Municipios

Objetivo o resumen narrativo tlicadores Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
1.2 Plataforma Digital Estatal actualizada en lo concemiente a fa Porcentaje de informacién derivada del (Numero de documentos derivados de la Semestral Control administrativo de Evoluciones Los servidores publicos presentan
informacicn del municipio. cumplimiento al articulo 78 de la Ley del informacion en materia de evolucion patrimonial, Gestion patrimoniales, declaracion de intereses, en tiempo y forma su evaluacion
Sisterna Anticorrupcion del Estado de declaracion de intereses, conlrataciones, hechos Eficiencia contrataciones, hechos de corupcion, patrimonial y declaracion de
México y Municipios, registrada en la de corrupcion, faltas administrativas y sanciones faltas administrativas y sanciones intereses, ademds de que evitan
Plataforma Digital Estatal, registrados en la Plataforma Digital Estatal) /( involucrarse en actos de
Total de documentos derivados de la informacién carrupeion,
en materia de evolucion patrimonial, declaracién
de intereses, contrataciones, hechos de
corrupcion, faltas administrativas y sanciones
generados) *100
2.1 Realizacion de sesiones del Comité Coordinador Municipal. Porcentaje de sesiones del Comité (Sesiones realizadas del Sistema Anlicorrupcién Trimestral Actas de las sesiones Los integrantes del Comité asisten
Caordinador Municipal del Sistema Municipal / Sesiones programados del Sistema Geslion a las seslones convocadas
Anticorrupeién Municipal. Anlicorrupcion Municipal) “100 Eficiencia
3.1 Seguimiento del programa de auditorias en el municipio, Porcantaje de cumplimiento an la {Programa anual de auditorias realizado / Trimestral Programa anual de auditorias emitido, de Los servidores publicos participan
ejecucion del programa anual de Programa anual de auditorias programado) "100 Gestion la Contraloria Municipal, de manara electiva en las
auditorias. Eficiencia revisiones que les son realizadas
en aldn de dar seguimiento al
cumplimiento de la norma en la
materia.
4.1 Realizacion de eventos en materia de corrupcion para servidores Promedio de servidores publicos (Servidores publicos que asislen a los eventos / Trimestral Convocatorias realizadas y listas de Los servidores publices asisten a
pliblicos. asistentes a los eventos de Total de evenlos de concientizacion) Geslion asistencia de cada los eventos los eventos convocados y
concientizacian, Eficlencia realizados., participan activamente en las
aceiones de pravencion de los
aclos de cormupcién

TIPO DE MATRIZ:
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TOLUCA

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario

01050205 Planeacion y presupuesto basado en resultados

Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2019

Comprende el conjunto de actividades para la coordinacion, participacién, elabaracién, actualizacion e instrumentacién del Plan de Desarrallo Municipal y planes y programas que de él se

deriven; asimismo incluye las actividades asociadas a la operacion del Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México: asi como la definicién de los mecanismas necesarios para
facilitar el proceso de planeacién, programacidn, presupuestacién y evaluacion de las dependencias y organismos municipales para en su caso; analizar, operar y emitir reportes sobre el
Sistema de Evaluacion del Desempefio municipa

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

B0OO DIRECCION GENERAL
Eje transversal Il: Gobiemo Moderno, Capaz y Responsable

Gestién para Resultados y evaluacion deldesempeno

Objetivo 0 resumen narrativo

Indicadores

Nombre

Formula

Frecuencla y Tipo

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin

Cantribuir a mejarar los procesos de planeacion, programacion,
presupueslacion y evaluacidn, mediante las evaluaciones al Plan de
Desarrollo Municipal.

Tasa de variacién de las evaluaciones
efectuadas al Plan de Desarrollo
Municipal

({Evaluaciones al Plan de Desarrollo Municipal
efectuadas en el afo actual/ Evaluaciones al Plan
de Desarrollo Municipal efectuadas en el afo
anterior)-1)*100

Anual
Estratégico
Eficiencia

Informe de resultados.

N/A

Proposito

El proyecio PBR presenta los indicadores estralégicos y de gestion
para su revision y redireccion.

Tasa de varacion de indicadores
estratégicos y de gestion
implementados en el ano

({Numero de indicadores estralégicos y de
geslion implementados en afo actual/Nimero de
indicadores estraiégicos y de gestién
implementados en el afio anterior)-1)*100

Anual
Estratégico
Eficiencia

Repore de proyectos presupuestados.

Las autoridades estatales lacilitan
la integracion de la normatividad
en materia de planeacion para
realizar los trabajos de integracion
del PBAM.

Componentes

1. Matrices de indicadores de resullados Implementadas por programas
presupuestarios bajo la metadologia dal marce logico (MML)

Parcentaje de matrices de indicadores
de resultados bajo la MML adoptadas

{Matrices de indicadoras por resultados
adoptadas por el municipio/Matrices de
Indicadores por resultados aprobadas)*100

Semeslral
Gastign
Eficiencia

Hegistros Administrativos.

Las auloridades eslatales del
ajacutivo y legislativo requieran de
instrumentos unificados para
eslandarizar resultados a nivel
municipal.

2. Orientaciones y asesorias brindadas en materia del Sistema de
Evaluacion del Desemperio Municipal

Porcentaje de asesorias brindadas en
matena del Sistema de Evaluacion del
Desempenio Municipal.

(Total de asesorias brindadas en materia del SED
/ Tolal de asesorias solicitadas en materia del
SED) *100

Trimestral
Geslion
Eficiencia

Regislros Administrativos.

Las dependencias generales y
auxiliares del Municipio, acuden de
manera oportuna a solicitar la
asesoria en materia del Sistema de
Evaluacion del Desempeno
Municipal.

3. Programa Anual de Evaluacion (PAE) elaborado y publicado.

Porcantaje de cumplimiento en la
elaboracién y publicacion del PAE.

(Elaboracion y publicacion del PAE / Documenio
programado a elaborar y publicar).

Trimaslral
Gastién
Eficiencia

Registros Administrativos. Péagina de
Internet

Las dependencias del
ayuntamiento, estan atentas a la
publicacidn del PAE, para su
aportuna atencion.

Actividades

1.1 Alineacidn del presupuesto con base en resultados en
cumplimiento a lo establecido al Manual de Planeacidn, Programacion
y Presupuestacion vigente.

Porcentaje de alineacion de formatos de
PbAM en cumplimiento al Manual de
Planeacidn, programacion y
presupueslacion

(Formates PbAM requisitados en alineacion al
Manual de Planeacidn, programacion y
Prasupuestacion vigente/Total de formatos PbAM
manejados por ayuntamiento)*100

Trimestral
Gestian
Eficiencia

Expedientes de Formatas PbRM del
ayunlamiento

Las autoridades de otros drdenes
de gobiemo unifican los formatos
de establacimiento y alineacian del
PBAM

2.1 Asesoria olorgada en materia de indicadores.

Porcentaje de asesorfas en maleria de
indicadores de desempefo

(Asesorias en materia de indicadores / Total de
asesorias brindadas en materia del SEDM) * 100

Trimestral
Geslion
Eficiencia

Registros Administrativos

Las dependencias solicitan
asesorias en materia de
indicadores.

2.2 Asesoria otorgada en maleria de evaluacion.

Porcentaje de asesorias en maleria de
evaluaciones

(Asesonias en materia de evaluacionas / Tolal de
asesorias brindadas en materia del SEDM) * 100

Trimestral
Gestion
Eficiencia

Registros Administrativos

Las dependencias solicitan
asesorias en materia de
evaluacionas,

3.1 Evaluaciones sefialadas en el Programa Anual de Evaluacion.

Porcentaje de cumplimiento de las
evaluaciones senaladas en el PAE

{Total de evaluaciones realizadas senaladas en el
PAE / Total de evaluaciones senaladas en el PAE)
100

Trimastral
Gestién
Eficiencia

Hegistros Administrativos

Los sujetos evaluados senalados
en el PAE, dan cumplimiento en la
realizacion de las evaluaciones
atendiando lo sefalado en el
Marco normativo.

TIPO DE MATRIZ: OSFEM

FECHA DE ELABORACION: 27/03/2019
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TOLUCA

Programa presupuestario:
Objetivo del programa presupueslario:

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestaciéon Municipal del Ejercicio Anual 2019

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

01050205 Planeacion y presupuesto basado en resultados

Comprende el conjunto de actividades para la coordinacién, participacién, elaboracién, actualizacién e instrumentacian del Plan de Desarrollo Municipal y planes y programas que de él se
deriven: asimismo incluye las actividades asocladas a la operacién del Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México; asi como la definicién de los mecanismos necesarios para
facilitar el proceso de planeacion, programacién, presupuestacion y evaluacion de las dependencias y organismos municipales para en su caso; analizar, operar y emitir reportes sobre el

Sistema de Evaluacion del Desempeno municipa
800 DIRECCION GENERAL
Eje transversal |I: Gobiemo Moderno, Capaz y Responsable

Gestion para Resultados y evaluacion deldesempeno

Tema de desarrollo:
Indicadores . da
Objetivo o resumen narrativo et Medios de Verificacién Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
ELABORO 5 AUTOR|
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TOLUCA

Programa presupuestario;

Objetive del programa presupuestaria;

Dependencia General:

Pilar temético o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2019

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

01050206 Consolidacién de la administracién publica de resultados

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que |a actuacion de los servidores publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fi
los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia, economia, integridad,

sobre la aplicacion de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicidn de cuentas.

B0OO DIRECCION GENERAL
Eje transversal II: Gobierno Modemo, Capaz y Responsable

Gestion para Resultados y evaluacion del desempenio.

n de generar resultados con apegoe a
que permiten la toma de decisiones

olorgamianto de blenes y servicios en el lrimestre
actual/Erogaciones por concepto de insumas a las
areas administrativas para la prestacion y
olorgamiento de bienes y servicios en el timestre
anterior)-1)*100

para la preslacién y alorgamiento de
bienes y servicios

Obijetivo o resumen narrativo e Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuendia y Tipo
Fin
Canltribuir al fartalecimiento de la administracién publical municipal a Tasa de variacion del gasto corriente {{Gasto corriente del afio actuallGasto corriente Anual Estado comparativo de Egresos. N/A
través de controles administrativos que generen un adecuado ejercicio en el ano anterior)-1)*100 Estratégico
de [os recursos publicos. Eficlencia
Proposito
Las unidades administrativas municipales cumplen sus funciones Poreentaje de avance en el gasto (Gasto coriente ejercido/Gasto corriente Anual Estado comparativo de Egresos. l.a normatividad en vigencia obliga
mediante el ejercicio adecuada de los recursos publicos. carriente ejerciclo, programado)*100 Eslralégjco a las autoridades municipales a la
Eficiencia aplicacion responsable,
transparente y reglamentada de
los recursos.
Componentes
1. Sistema integral de personal instaurado Tasa de variacién de los servidores ({Servidores puablicos en funciones en el semestre Semesiral Registros Administrativos, La normatividad induce a las
publices municipales en funciones, actual/Servidores piblicos en funcicnes en el Geslidn autoridades municipales a
semesltre anterior)-1)*100 Eficiancia implantar controles administrativos
en materia de derechos humanos.
2. Programa de Adquisiciones y distribucldn de bienes y serviclos Tasa de variacién en el gasto por {(Monto por concepto de adquisiciones+ Manto Semestral Estado Comparativo de Egresos La normatividad en materia de
implementado. concepto de adquisiciones, bienes y por suministro de gasolina + Monto por pago de Gestidn contratacion y adquisiciones
servicios. servicios consumidos del semestre actual/ Monto Eficiencia incluye obligatoriadad para los
por concepto de adquisiciones+ Monta por municipios.
suministro de gasolina + Monto por pago de
servicios consumidos del semestre anterior)-1)
*100
3. Programa de preservacién del palrimonio del ayuntamiento Tasa de variacion en el registro de ({(Suma del patrimonie registrado en el inventario Semeslral Inventarios actualizados La normatividad en materia de
implementado bienes patrimoniales. municipal en el semestre actual/ Suma del Gesticn control patrimoenial Incluye
patrimonio registrado en el inventario municipal Eficlancia obligatoriedad para los municipios.
en el semestre anterior)-1)*100
Actividades
1.1 Deteccidn y determinacion da incidencias a los registros de Tasa de variacion en las incidencias ({Incidencias determinadas por concepto de los Mensual Reqgistros Administrativos, La normatividad administrativa
puntualidad y asistencia. determinadas por concepto de los registros de puntualidad y asistencia en el mes. Gestion marca los controles de puntualidad
registros de puntualidad y asistencia aclual/ Incidencias determinadas por concepto de Eticiencia y asistencia que debe seguir el
los registros de puntualidad y asistencla en el ayuntamiento.
mes anlerior)-1*100
1.2 Actualizacion de los movimientos de allas y bajas de los servidores Porcentaje de mavimientos de persanal. (Movimientos de altas y bajas Semeslral Registros Administrativos La normatividad administrativa en
publices. efectuados/Movimientos de altas y bajas en Gestion materia de recursos humanos
proceso)*100 Eficiencia marca el procedimiento de alta y
baja para el personal.
2.1 Ejecucion del Programa Anual de Adquisiciones. Porcentaje en la ejecucion del {Monto per concepto de adguisiciones Trimestral Listas de asistencia de los servidores La normatividad en materia de
Programa Anual de Adquisiciones ejercido/Monto por conceplo de adquisiciones Gestion publicos coordinados, contratacién marca el
programadas)* 100 Eficiencia procedimiento para determinar la
planeacién de adquisiciones.
2.2 Distribucian de Insumos & las reas administralivas para la Tasa de variacion en la distribucién de (Erogaciones por concepto de insumos a las Trimestral Registros Administrativos L.a normatividad en materia
prestacién y olorgamiento de bienes y servicios. insumos a las areas administrativas areas administralivas para la prestacion y Geﬁ_llén adminisirativa estandariza los
Eficiencia procesos de contrel sobre los

bienes y servicios contratados.

TIPO DE MATRIZ: OSFEM

FECHADE ELABORACION: 27/08/2019

Hoja: 6 de 23



SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TOLUCA

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:

Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2019

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

01050206 Consolidacién de la administracion piiblica de resultados

Comprende el conjunto de actividades y herramientas para coadyuvar a que la actuacion de los servidores publicos sea eficaz, eficiente y transparente, a fin de generar resultados con apego a

los principios de legalidad, objetividad. profesionalismo. honradez, lealtad, imparcialidad. eficiencia, eficacia. equidad. transparencia. economia, integridad, que permiten la toma de decisiones
sobre 1a aplicacion de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicion de cuentas.

BQ0 DIRECCION GENERAL

Eje transversal II: Gobierno Modemo, Capaz y Responsable

Gestion para Resultados y evaluacion del desempeno.

inventaric patimonial municipal programadas)
100

) . Indicadores i e
Objetivo o resumen narrativo - > Medios de Verificacidn Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo

3.1 Integracion del registro de bienes muebles e inmuebles. Porcentaje de bienes muebles e (Bienes muebles e inmuebles registrados en el Trimestral Inventario. |.a nommatividad en materia de
inmuebles inventariados inventario del municipio/ Bienes muebles e Geslién control patrimanial establece los

inmuebles en proceso de registro en el inventario Eficiencia requerimientos para la correcta
del municipio)*100 integracién de bienes muebles e

inmuebles.

3.2 Verificacion lisica y control de inventarios Porcentaje de verificacion y control al (Verilicaciones lisicas al inventario patrimonial Trimestral Reportes de Venlicacion La normatividad administrativa

inventario patrimonial municipal municipal realizadas/Verificaciones fisicas al Gestion obliga a la autoridad municipal al
Eficiencia

correcto culdado de los bienes
muebles e inmuebles a través de
las revisiones fisicas de inventario.

TIPO DE MATRIZ:

ABORO
o

OSFEM

AUTOR
B
.
-

FECHADE ELABORACION: 27/03/2019

Hoja: 7 de 23



SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TOLUCA

Programa presupuestario:

Qbijetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:

Pilar temético o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

02020101 Desarrollo urbano

Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2019

Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculdndolo a un desarrollo regional sustentable, replanteando los mecanismos de planeacién urbana y fortaleciendo
el papel del municipio en la materia como responsable de su planeacién yoperacion.

C00 TESORERIA
Pilar 3: Teriterial

Ciudades y comunidades sostenibles

programados) * 100

. Indicadores " o
Objetivo o resumen narrativo - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo
Fin
Contribuir al desarrollo del ordenamiento territorial del municipio Tasa de variacion de la infraestructura {{Infraestructura urbana desarrollada en el afo Anual Reportes y expedientes (nicos de la N/A
mediante la infraestructura urbana para mejorar la calidad de vida de urbana desarrollada. actual/Infraestructura urbana desarrollada en el Estratégico Secretaria de Desarrollo Urbano.
los habitantes. affo anterior)-1)"100 Eficiencia
Proposito
La administracion publica municipal realiza acciones de mantenimiento Tasa de variacion en el mantenimiento o ((Mantenimientos o ampliacién a la infraestructura Anual Estadistica de la Direccidn de Los requerimientos sociales
y/o ampliacion a la infraestructura urbana. ampliacion a |a infraestructura urbana. urbana en el afo actual/ Mantenimientos o Estralégica Administracion Urbana y Obras Publicas. conducen a la autoridad local a
ampliacién a la infraestructura urbana en el afio Eficiencia realizar acciones de
anterior)-1)*100 mantenimiento y/o ampliacion a la
infraestructura.
Componentes
1. Guamiciones y banquetas rehabilitadas. Porcentaje de guamiciones y banguetas (Guarmniciones y banquetas rehabllitadas Semestral Informe de |la Secrataria de Desarrollo La poblacian exige a sus
fGuamicicnes y banquetas programadas)™ 100 Gestion Urbano. Estadistica da la Direccion de auteridades locales contar con
Eficlancia Administracién Urbana y Obras Publicas. guamiciones y banquetas de
calidad.
2. Plazas civicas y jardines rahabilitados. Porcantaje de Plazas civicas y jardines (Plazas civicas y jardines rehabilitados Semastral Informe de la Secretaria de Desarrolio La poblacién demanda la creacion
rehabilitados /Rehabilitacion de plazas civicas v jardines Geslifm‘ Urbano. Estadistica de la Direccion de de espacies publicos en los cuales
programada) 100 Eficlencia Administracion Urbana y Obras Publicas. llevar a cabo actividadas civicas y
de recreacion.
Actividades
1.1 Atencion de peliciones ciudadanas en materia de rehabilitacion Porcentaje de peticiones ciudadanas en (Peticiones ciudadanas en materia de Trimestral Estadistica de la Direccion de La poblacion demanda servicios de
urbana. materia de rehabilitacion urbana rehabilitacién urbana alendidas/Peticiones Gesfion Administracion Urbana y Obras Publicas rehabilitacion vialidades urbanas y
ciudadanas en materia de rehabilitacion urbana Eficiencia mantenimiento de calles y
recibidas) *100 avenidas mediante bacheo.
2.1 Control y supervision de obras publicas reportados an los informas. Porcantaje de informes de supervision (Informes de supervisidn de obra Trimesiral Estadistica de la Direccidn de La normatividad en vigencia
de obra entregadas/informes de supervisién de obra Geslién Administracion Urbana y Obras Piblicas conduce a las autoridades locales
Eficiencia

al control y supervision de obras.

ELABORO

TIPO DE MATRIZ: OSFEM

==

FECHA DE ELABORACION: 27/03/2019

Hoja: 8 de 23




Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2019

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TOLUCA
PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario: 02030101 Prevencién médica para la comunidad

Objetivo del programa presupuestario: Incluye acciones de promocién, prevencion y difusién de la salud publica para contribuir a la disminucién de enfermedades y mantener un buen estado de salud de la poblacién municipal
E0D AREA DEOFPERACION

Pilar 1: Social

Dependencia General:
Pilar temético o Eje transversal:

Tema de desarrollo: Salud y bienestar incluyente

= Indicadores A i s
Objetive o resumen narrativo - Medios de Verificacién Supuestos
Nombre Férmula Fracuencia y Tipo
Fin
Contribuir a mejorar la calidad de vida de la pablacidn municipal Tasa de varlacion de programas o (Programas o proyectos de promocion de la salud Anual Programa Operalivo Anual, Registros La poblacion cuida su salud y
mediante el otorgamiento de programas de medicina preventiva proyeclos arientados al fomento de la y prevencitn de enfermedades ejecutados en el Egl@iégjm administrativos, Presupuesto de egresos previene enfermedades
salud y la prevencidn de enfermedades ano actual fprogramas o proyectos de promocién Eficiencia
de [a salud y prevencién de enfermedades
ejecutados en el afo anterior)-1)7100.
Proposito
La poblacion municipal esta informada contra enfermedades de primer Poreantaje de poblacion informada (Poblacion atendida con servicios de medicina Anual Bitécora de asistencia de las personas L.a poblacién acude a su clinica de
nivel de atencion al aprovechar los medios que facilitan un mayor contra enfermedades de primer nivel preventiva / Poblacién programada con servicios Estratégico que recibieron la Informacion sobre las salud para reclbir la informacion
conltrol y mejoran la salud. de medicina preventiva) *100 Eficiencia enfermedades de primer nivel correspondiente. *
Componentes
1. Campanas de promocion de la salud y prevencion de enfermedades Porcentaje de programacion de (Campafas de promocidn de la salud y Anual Registros administrativos. La ciudadania se interesa en ser
realizadas por las instituciones competentes. camparias de promocion & la salud y prevencién de enfermedades realizadas/ Estratégico participe en las campafias de
prevencicn de enfermedades Campanas de promocién de |a salud y prevencion Eficiencia promocidn del cuidado de la salud
de enfermedades programadas) "100 y prevancidn de enfermedades.
2. Programas yla proyectos de medicina preventiva difundidas en el Porcantaje de difusién de los programas {Programas de prevencion de la salud Semestral Registros administrativos Programa La ciudadania se informa participa
tarritorio municipal. de pravencion de la salud, difundidos/programas de prevencion de la salud Geslién Operativo Anual. de la ditusion de los programas.
programados a difundir}* 100 Eliciencia
Actividades
1.1 Realizacién de pléticas de promocidn de la salud y de pravencion Porcentaje de pldticas de pramacicn de (Platicas de promocidn de la salud y de Trimestral Registros administrativos. Programa La cludadania asiste a las platicas
de enfermedades en el teritorio municipal. la salud realizadas en el territorio Prevencién de enfermedades realizadas/Platicas Gestion. Operative Anual. de promocion.
municipal. de promocidn de la salud y Prevencion de Eficiencia
enfermedades programadas) *100
1.2 Aplicacion de dosis de biolégico en mddulos de vacunacian. Porcentaje de dosis de bioldgicos (Dosis de biolgicos aplicado/ Dosis de bioldgicos Trimestral Registros administrativos Programa La poblacion acude a las clinicas
aplicados en los médulos de programados para aplicar) “100 Ggslliéﬂ‘ Qperativo Anual. de salud a la aplicacion de
vacunacion, Eficlencia biolagicos.
2.1 Distribucian de llustrativos para |a promacion de la salud y Parcentaje de ilustrativos distribuidos (llustrativos para la promacion de la salud y Trimestral Registros administrativas, La ciudadania recibe los
prevencion de enfermedades en lugares con afluencia de personas. para la promocion de la salud y prevencion de enfermedades distribuidos / GES_I[dn ilustrativos y se informa sobre los
prevencion de anfermedades. llustrativos para la promaocion de la salud y Eficiencia programas de salud y prevencién
prevencicn de enfermedades programados a de enfermedades.
distribuir) *100

TIPO DE MATRIZ: OSFEM

ORIZO

FECHADE ELABORACION: 27/03/2019
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TOLUCA

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 1: Social

Tema de desarrollo;

02030201 Atencién médica

Conjunta los proyectos dirigidos a proporcionar atencién médica a la poblacién mexiquense, con efectividad y calidad de los servicios de salud gue otorgan las instituciones del sector publice, asi
como lograr la cobertura universal de los servicios de salud, para reducir los indices de morbilidad y mortalidad aumentando la esperanza de vida en la poblacion de la entidad.

E00 AREA DE QOPERACION

Salud y bienestar incluyente

Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2019

Ohbjetivo o resumen narrativo

Indicadores

Nombre

Férmula

Frecuencia y Tipa

Medios de Verificacién

Supuestos

Fin

Contribuir a reducir los indices de morbilidad en la poblacicn, mediante
el otergamiento de servicios médicos por parte de las instituciones
plblicas de salud.

Tasa de variacion de la morbilidad da la
poblacién

({Marbilidad de la pablacian del afio
actual/Morbilidad de la poblacién del ano
anterior)-1)*100

Anual
Estratégico
Efictencia

Indices de morbilidad del Instituto da
Salud del Estado de México (ISEM).

N/A

Proposito

La poblacién vulnerable con salud precaria en el municipio recibe
atencion médica aponuna.

Tasa de variacion de la poblacidn
vulnerable con salud precaria en el
municipio

{(Poblacidn vulnerable con salud precaria en el
municipio que recibié atencién médica en el ano
actualfPeblacion vulnerable con salud precaria
que recibié atencion médica en el municipio en el
ano anterior-1)"100

Anual
Estralégico
Eficiencia

Estadisticas ISEM. Hojas de dia del area
administrativa de salud. Programa
Operativo anual del afo actual y del
precedente.

L.a poblacién con precaria salud
solicita y hace uso de los apayos
médicos que le son otorgados por
parte de la autoridad local para
mejorar sus condiciones.

Componentes

1. Consulta Médica de Atencién de Primer nivel otorgada.

Porcentaje en el otorgamiento de
consulta médica de primer nivel.

(Consultas médicas de primer nivel
otorgadas/Consultas medicas de primer nivel
programadas)*100

Semestral
Gestidn
Eficlencia

Hojas de dia del drea administrativa de
salud. Informe del Programa Operativa
anual del afio actual.

La pablacién requiere de la
prestacion de consulta médica de
primer nivel.

2. Sislemas difundidos de pravencion de la salud aplicados.

Porcentaje en los sistemas difundidos
de pravencion de la salud,

(Campafas de promocidn de la salud
realizadas/Campanias de promocion de la salud
programadas)* 100

Semeslral
Geslion
Eficiencia

Oficios para los Prolocolos de difusion del
area administrativa de salud

La poblacidn participa activamente
en las campafas de promocion de
la salud.

3. Geslidn para la adquisicién de insumos médicos para otorgar los
servicios de salud realizados.

Parcentaje en la gestion para la
adquisicion de Insumos médicos.

(Niumero de gestiones adquiridas/Numero de
gestiones realizadas) *100

Semestral
Geslion
Eficiencla

Oficios de peticién y/o de gestion.

La demanda de servicios de salud
basicos, por parte de la poblacion
conduce a la autoridad local a
gestionar insumos medicos.

Actividades

1.1 Otorgamiento de consultas médicas en unidades moviles a la
poblacion no derechohabiente y/o vulnerabls.

Porcentaje de otorgamiento de

consullas médicas en unidades maviles.

(Consultas médicas en unidades méviles
otorgadas/Consultas médicas en unidades
moviles programadas) *100

Trimestral
Gestion
Eficiencia

Holas de dia del d4rea administrativa de
salud. Informe del Programa Operativo
anual del anp actual,

La poblacion acude a recibir
consultas médicas en los médulos
o unidades méviles instaladas en
las colonias y/o comunidades del
municipio.

1,2 Otorgamiento de consullas médicas en consultorios fijos a la
poblacién no derechohabiente y/o vulnerable.

Porcentaje en el otorgamiento de
consullas medicas en consultorios fijos.

(Consultas médicasotorgadas en consultorios
fijos/Consultas médicasprogramadas en
consulterios fijos) *100

Trimestral
Geslidn
Eficiencia

Hojas de dia del area administrativa de
salud. Informe del Programa Operativo
anual del afo actual.

La poblacion acude a recibir
consullas a sus centros de salud
municipal,

1.3 Otorgamiento de consultas odentoldgicas en unidades méviles a la
pablacién no derechohabiente y/o vulnerable.

Porcentaje en el otorgamiento de
consultas odontoldgicas en unidades
maviles,

(Consultas odontoldgicas otorgadas en unidades
méviles/Consullas odontolégicas programadas an
unidades maviles) *100

Trimestral
Gestion
Eficiencia

Estadisticas de consultas odontolégicas
moviles otorgadas. Hojas de dia del drea
administrativa de odontologia. Informe del
Programa Operativo anual del afio actual.

La poblacidn acude a recibir
consultas odontoldgicas en las
unidades moviles que llegan a las
colonias yo comunidades.

1.4 Otorgamiente de consullas odontolGgicas en consultorlos fijos a la
poblacién no derechohabiente y/o vulnerable.

Porcentaje en el otargamiento de
consultas odontoldgicas en consultarios
fijos.

(Consullas odonlolégicas otorgadas en
consultorios fijos fijas /Consultas odontologicas
fijas programadas en consultorios fijos) *100

Trimestral
Gestion
Eficiencia

Estadisticas de consultas médicas
odontologicas fijas otorgadas. Hojas de
dia del area administrativa de
odontologia. Informe del Programa
Operativo anual del afio actual

La poblacién acude a reclbir
consultas odantologicas en las
Instituciones del municipio que
cuentan con servicios de atencion
odontoldgica.

2.1 Distribucion de ilustrativos para el cuidado de la salud, en lugares
con allugncia de personas.

Porcentaje en la distribucion de
ilustrativos para pravancion de
enfermedades.

(Total de Material de difusidn distribuido para la
promocion de la salud/Total de Material de
difusidn realizado) *100

Trimestral
Gestion
Eficiencia

Oficios de requisicién para la elaboracién
de material de difusion del area
administrativa de salud, Programa
operativa anual de| ejercicio actual,
bocetos del material de difusion,

La poblacién hace uso adecuado
de los medios de divulgacion que
les permite allegarse de la
informacién necesarla para cuidar
su salud,

2.2 Realizacién de jomadas para la prevencion de enfermedades en el
municipio.

Porcentaje de jornadas para prevencion
de la salud.

(Jomadas para la prevencidn de la salud
realizadas/Jomadas para la prevencién de la
salud programadas)® 100

Trimestral
Geslion
Eficiencia

Listas de asistencia a las jomadas de
prevencion de la salud.

La poblacitn acude a las jomadas
para la prevencion de la salud
municipal.

TIPO DE MATRIZ: OSFEM

FECHADE ELABORACION: 27/03/2019
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TOLUCA

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2019

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario: 02030201 Atencion médica
Objetivo del programa presupuestario: Conjunta los proyectos dirigidos a proporcionar atencion médica a la poblacién mexiquense, con efectividad y calidad de los servicios de salud que otargan las instituciones del seclor publico, asi
como lograr la cobertura universal de los servicios de salud, para reducir los indices de morbilidad y mortalidad aumentando |a esperanza de vida en la poblacién de la entidad.
Dependencia General: E00 AREA DEOQPERACION
Pilar temético o Eje transversal: Pilar 1: Social
Tema de desarrollo: Salud y bienestar incluyente
. Indicadores . ——
Objetive o resumen narrativo - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Fdrmula Frecuencia y Tipo

3.1 Geslionar la adquisicidn de insumos médicos para otorgar servicios
de salud a la pablacion.

Porcantaje gestiones realizadas para la
adquisicion de insumos médicos.

(Gestiones para adquisicién de Insumos médicos
realizadas/Gestiones para adquisicion de
Insumos médicos programadas) "100

Trimestral
Geslién
Eficiencia

Nombre de los documentos
correspondientes, area responsable y afio
o fecha de publicacidn.

Las autoridades de salud
competentes en la materia dan
pronta v eficaz respuesta a las
solicitudes realfizadas.

TIPO DE MATRIZ: OSFEM

FECHA DE ELABORACION: 27/03/2019 Hoja: 11 de 23




SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TOLUCA

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

02050501 Educacion para adultos

capacitarse para incorporarse al mercado laboral.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 1: Social

Tema de desarrollo:

FOO AREA DE GESTIONSOGIAL

Educacién Incluyente y de calidad

Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2019

Incluye los proyectos tendientes a incrementar programas que ofrezcan a la poblacion adulta con rezago educativo o desempleo oportunidades para concluir la educacién basica, asi como

Objetivo o resumen narrative

Indicadores

Nombre

Férmula

Frecuencia y Tipo

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin

Contribuir a mejorar la educacion de la poblacitn adulta a través de los
programas de apoyo en el municipio.

Tasa de variacidn de la poblacion adulta
alfabetizada

{(Pablacion adulta alfabetizada en el afio actual/
Poblacion adulta alfabetizada en el ano
anterior)-1)*100

Anual
Estratégico
Eficiencia

Estadistica INEGI. Instituto Nacional para
la Educacion de los Adullos. Secretaria
de Educacién.

N/A

Proposito

La poblacidn adulla analfabeta esta inscrita en el programa del Instituto
Nacional de Educacion para Adultos, INEA.

Tasa de variacion en el numero de
personas adultas analfabetas inscritas
en el programa INEA

({Persenas adultas analfabetas inscritas en el
programa INEA en el afo actual/Personas adullas
analfabetas inscritas an el programa INEA en el
afo anterior)-1)}*10Q

Anual
Estratégico
Eficiencia

Instituto Nacional para la Educacion de
los Adultos. (INEA) Secretaria de
Educacion.

La peblacion adulta se
compromete a mejorar su nivel
educativo.

Componentes

1. Curses del INEA en las localidades impartidos.

Porcentaje de cursos impartides del
INEA

{Cursos del INEA impartidos/Cursos del INEA
pregramados)™100

Trimestral
Gestion
Eficiencia

INEA. Registro de cursos.

Las personas adultas analfabetas
acceden a programas de
alfabetizacion.

2. Programas de atencion a la demanda de educacion otorgados a
adultos en condiclén de rezago educativo.

Porcentaje de programas de atencion a
la flemanda de educacion para adultos

(Programas de atencidn a |la demanda de
educacion para adultes cursados/Programas de
atenclon a la demanda de educacion para
adultos)*100

Trimastral
Geslitn
Eficiencia

INEA, Registro de programas de atencion.

Los programas de atencion a la
demanda aseguran el nivel
educalivo de la pablacion adulta
en condicionas de rezago
aducativo.

Aclividades

1.1 Imparticién de platicas de invitacion » los cursos del INEA.

Porcentaje de platicas de invitacion a
los cursos def INEA

(Platicas de invitacion a los cursos del INEA
efectuadas/Platicas de invitacion a los curses del
INEA programadas)*100

Trimestral
Gestion
Eficiencia

INEA. Registro de platicas de invitacion,

La poblacién adulta con rezago
educativo asiste a los cursos del
INEA.

2.1 Aplicacion de encuestas de salisfaccion a la poblacién adulta
inscrita en el programa educalivo.

Promedio de encuestas aplicadas a la
pablacién adulta inscrita en el programa

(Peblacion adulta en rezago educativo
encuestada/Tolal de poblacidn adulta en rezago
educativo)*100

Trimestral
Gestion

Eficiencia

Encuestas,

Se aplican encuestas para conocer
la satisfaccion de los usuarios del
programa.

LABORO
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TOLUCA

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

02050603 Alimentacion para la poblacioninfantil

Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2019

Incluye acciones enfocadas a la mejora del estado de nutricién de los nifios en edad preescolar y escolar que sean diagnosticados por el DIF con desnutricion o en riesgo, a través de la entrega

de desayunos escalares frios o raciones vespertinas en planteles escolares publicos, ubicados principalmente en zonas indigenas, rurales y urbano marginadas del territorio Estatal,

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 1: Social

Tema de desarrollo:

ECO AREA DECPERACION

Alimentacién y nutricion para las familias.

Objetivo o resumen narrativo

Indicadcres

Nombre

Formula

Fracuencia y Tipo

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin

Contribuira mejorar la nutricién de la poblacién infantil identificada con
desnutricién v la que se encuentra en riesga, a través de operacion de
programas alimentarios.

Tasa de variacion en el numero de
nifios en condiciones de desnutricion

((Nifios en condiciones de desnutricion en el afio
actual/ Nifios en condiciones de desnutricicn en el
afio anterior}-1)"100

Anual
Eslratégico
Eficiencia

Reportes de la talla promedio de la
poblacion objetivo

N/A

Proposito

La poblacion infantil a nivel preescolar y escolar del municipio es
beneficiada con programas alimentarios en las escuelas.

Porcentaje de poblacion infantil
beneficiada con programas alimentarios

(Poblacion infantil beneficiada con programas
alimentarios/Total de la poblacion infantil
municipal)* 100

Anual
Estratégico
Eficiencla

Padrén de beneficiarios del programa, del
afo aclual. Area responsable de la
informacién

Los padres de familia suministran
adecuadamente a sus hijos, los
alimentos que les son
proporcionadas.

Componentes

1. Desayunos escolares entregados a la poblacion infantil del municipio

Porcentaje de desayunos escolares
enfregados a la poblacién infantil del
municipio.

(Desayunos escolares distribuidos/Desayunos
escolares programados a entregar) “100

Trimestral
Geslidn
Eficiencia

Padron de beneficiarios aceptada,
Programa operativo del anc actual.Area
rasponsable de la informacion.

Padres de familia solicitan a la
autoridad local brindar desayunos
escolares.

2. Raciones alimentarias entregados a la poblacion infantii del
muni¢ipio.

Porcentaje de raciones alimentarias
entregadas

(Raciones alimentarias distribuidas/Raciones
alimentarias programadas a entregar) *100

Trimestra|
Gestidn
Eficiencia

Padrén de beneficiarios aceptado,
Programa operativo del afio actual
Solicitudes entregadas. Area responsable
de la informacion,

Padres de familia solicitan a la
autoridad local brindar raciones
alimaentarias.

Actividades

1.1 Integracion del padrdn de escuelas beneficiarias del programa de
desayunos escolares

Porcentaje de escuelas beneliciarias de
desayunos escolares

(Escuelas beneficlarias del municipio con el
programa da desayunos escolares/Total de
escuelas de nivel escolar y preescolar del
municipio) *100

Semeslral
Gestion
Eficiencia

Padran de escuelas beneficiarias Nombre
especifico del documento fuente, Area
responsable, afio o fecha de publicacion.

Las escuelas a nivel preescolar y
escolar del municipio participan en
los programas de alimentacion
ofrecidos.

1.2 Supervision de la entrega de desayunos escolares.

Porcentaje de inspecciones fisicas de la
entrega de los desayunos escolares

(Inspecciones fisicas de la entrega de los
desayunos escolares realizadas/Inspecciones
fisicas de la entrega de los desayunos escolares
programadas)”100

Mensual
Geslion

Efisiencia

Reporte de inspeccion. Nombre
especifico del documento luente, Area
responsable, afo o fecha de publicacion.

El personal de las escuelas
beneficiadas con el programa,
colaboran con las actividades de
supervision que les son realizadas.

2.1 Integracién del padron de escuelas beneliciarias del programa de
raciones alimentarias.

Porcentaje de escuelas beneficlarias de
raciones alimentarias

(Escuelas beneficiarias del municipio can el
programa de raciones alimentarias/Total de
escuelas de nivel escolar y preescolar del
municipio) *100

Semestral
Gestidn
Eficiencia

Padrén de escuelas beneficiarias Nombra
especifico del documento fuente, Area
responsable, ano o fecha de publicacian.

La otorgacidn del beneficio del
programa de raciones alimentarias
depende de la intervencion
organizada de la autoridad local
para integrar padrones de
beneficiarios.

2.2 Supervision de la entrega de raciones alimentarias.

Porcenlaje de inspecciones fisicas de la
entrega de raciones alimenlarias

(Inspecciones lisicas de la entrega de raciones
alimentarias realizadas/Inspecciones fisicas de la
antraga da las raciones alimentarias
programadas)™100

Mensual
Geslion
Eliciencia

Aeporte de inspeccién. Nombre
aspecifico del documento fuente, Area
responsable, afio o fecha de publicacion

El personal de las escuelas
beneliciadas con el programa,
colaboran con las actividades de
supervision que les son realizadas,

3.1 Tomas de peso y lalla a la poblacion beneficiada con los desayunos
escolares y raciones alimentarias.

Porcentaje de tomas de peso y lalla
realizadas a la poblacion beneficiada
can el programa.

(Numero de tomas de peso y lalla realizadas a la
poblacién beneficiaria/ Numero de tomas de peso
y talla programadas a realizar) "100

Semesiral
Gestion
Eficiencia

Nombre especifico del documento fuente,
Area responsable, ano o fecha de
publicacion.

Los responsables de los menores
suministran cormectamente los
alimentos que les son
proporcionados en el programa.

OSFEM

TIPO DE MATRIZ:
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TOLUCA

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:

Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrolle:

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

02080501 Alimentacion y nutricion familiar

Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2019

Incluye el grupo de proyectos que tienen come propésite procurar elevar el estado nutricional de grupos vulnerables, promover la autosuficiencia alimenticia en zonas y comunidades

marginadas, y fomentar habitos adecuados de consumo.
E00 AREA DEOPERACION
Pilar 1: Social

Alimentacion y nutricion para las familias.

o " Indicadores ’ gty
Objetivo o resumen narrativo - Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Formula Frecuencia y Tipo
Fin
Conltribuir a mejorar el estado nutricional de las familias mediante Tasa de variacion en el numero de ((Familias beneficiadas con apoyos alimentarios Anual Padrones de familias beneficladas N/A
apoyos alimentarios. familias beneficiadas con apoyos en el afo actual/Familias beneficiadas con Eéifﬂfégjﬁﬂ
alimentarios apoyos allmentarios en el afia anterior)-1) *100 Eficiencia
Proposito
La poblacidn en pobreza alimentaria de! municipio mejora su ingesta de Tasa de variacion en el nimero de ((Apoyos alimentarios entregados en el afio actual Anual Padron de beneficiarios La poblacian en situacion de
alimentos a través de los apoyos olorgados. apoyos alimentarios. / Apoyos alimentarios entregados en el afo Eslralégico vulnerabilidad alimentaria acude a
anterior)-1) *100 Eficiencia recibir los apoyos alimentarios,
Compdnentes
1. Integracion del padron de baneficiados con apoyos alimentarios. Parcentaje de pablacion beneficiada de (Poblacién beneficiada de apoyos alimentarios/ Semesiral Padron de beneficiarios La paoblacion cumple con los
apoyos alimentarios. Poblacidn programada por beneficiar) *100 Gestion requisitos del marco normativo
Eficiencia para ser beneficiado.
2. Apoyos alimentarios gestionados Parcentaje de apoyos alimentarios (Apoyo alimentarios obtenidos/ Apoyo Trimestral Padrén de beneficiarios La poblacién con carencia
obtenidos. alimentarios gestionadas)*100 Gestion: alimentaria acude con la autoridad
Eficiencia municipal para solicitar apoyo.
Actividades
1.1 Atencién de solicitudes para abtencion de apoyos alimentarios. Poreentaje de solicitudes beneliciadas (Salicitudes de apoyo alimenlario beneficiadas / Trimesiral Registro Administrativo La poblacion acude a solicitar
con la entrega de apoya alimentario. Solicitudes de apoyo alimentario presentadas) Gestion apoyos alimentarios,
100 Eficiencia
1.2 Supervision de aprovechamiento de los apoyos alimentarios Porcentaje de supervisiones fisicas. (Supervisiones fisicas realizadas/ Supervisiones Trimestral Regisiro Administrativo Las personas beneficiadas
fisicas programadas) “100 Geslion colaboran en la verificacion de los
Eficiencia registros necesarios para el control
del apoyo.
2.1 Aplicaciton de estudios socioecondmicos. Porcentaje de estudios (Estudios socioecondmicos realizados/ Fstudios Semestral Estudios sociorcondmicos aplicados Las familias colaboran con la
sacioecondmicos aplicados socioeconamicos solicitados) *100 Gestion autoridad municipal en el
Eficiencia levantamiento de estudios
sociceconomicos.

ABORO
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TOLUCA

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de Méxice con sus Municlpios

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-07e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

02060801 Proteccion a la poblacién infantil y adolescente

acciones que mejoren su bienestar y desarrollo.

Dependencia General:

Pilar tematico o Eje transversal; PFilar 1: Social

Tema de desarrollo:

FOO AREA DE GESTIONSOCIAL

Desarrollo humano incluyente, sin discriminacin y libre de violencia

Manual para la Planeacion, Programacidn y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2019

Agrupa los proyectos que lleva a cabo el Gobiemo municipal para garantizar el respeto a los derechos de los infantes, principalmente de los que estan en condiciones de marginacion, con

Objetivo o resumen narrativo

Indicadores

Nombre

Férmula

Frecuencia y Tipo

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin

Contribuir en el desarrollo de una vida digna para los infantes mediante
la aplicacion de programas que favorezecan la proteccion de sus
derechos..

Tasa de variacion de programas y
acciones encaminadas a la proteccién
de los infantes.

({Total de programas y acciones de proteccién a
los infantes del afo actual / Total programas y
accionas de proteccion a los infantes del afio
anterior) -1) *100

Anual
Estratégico
Eficiencia

Registros Administratives

N7A

Proposito

La poblacién Infantil del municipio tliene acceso a pragramas que
favoracen la proteccidn de sus derechos.

Tasa de variacion de infantes atendidos.

({Infantes atendidos en el afo actual /Infantes
alendidos en el afio anlerior)-1) *100

Anual
Estralégico
Eficiencia

Regisiros Administrativos

La poblacién infantil en condicion
de marginacién es bensficiada a
través de las acciones de
bienestar.

Compenentes

1. Infantes en situacién de calle detectados en los recorridos.

Paorecentaje da infantes en situacion de
calle detectados.

{Numero de infantes detectados en situacicn de
calle / Numero de infantes previstos a ser
delectados en situacion de calle) 100

Trimestral
Gestion
Eficiencia

Registros Administrativos

La poblacién del municipia,
participa y coadyuva con las
autoridades municipales en la
deteccidn de menores en siluacion
de calle.

2. Becas gestionadas ante los diferentes drdenes de goblemo

Porcentaje de becas gestionadas en los
diterentes ordenes de gobiemo.

(Becas autorizadas /Becas gestionadas) *100

Trimestral
Gaslion
Eficiencia

Registros Administrativos

Los infantes se encuentran en
situacién de calle y-en riesgo de
migracian.

3. Redes de nifas, nifios y adolescentes para promaver sus derechos
dentro del territorio municipal conformados.

Porcenlaje de redes infantiles
conformadas.

(Redes infantiles conformadas/Redes infantiles
programadas) *100

Trimestral
Gestion
Eficiencia

Reqgistros Administratives

Las nifias, nifos y adolescentes
conforman redes dentro del
territorio municipal.

Actividades

1.1 Recorridos en zonas expulsoras y receptoras del municipio,
realizados.

Paorcentaje de recorridos en zonas
expulsoras y receploras.

(Recorridos en zonas expulsoras y raceploras
realizados/Recorridos en zonas expulsoras y
racaploras programados) *100

Trimestral
Gestion
Eficiencia

Registros Administrativos

Las autoridades municipales
delectan las zonas expulsoras y
receptoras del municipio.

2.1 Seleccion de infantes que son susceptibles de recibir una beca.

Porcentaje de menores susceplibles a
recibir una beca.

(Infantes que reciben beca/Infantes que son
susceptibles de recibir beca) *100

Trimeslral
Gestion
Eficiencia

Registros Administrativos

Los infantes en situacidn de calle y
en riesgo de migracion requieren
de una beca para evitar la
desercién escolar.

2.2 Conformacion de los expedientes de los menores susceptibles para
ser beneficiados con una beca.

Porcantaje de expedientes
conformados.

(Nimero de expadientes conformados/Nimero de
expedientes programados para conformar) *100

Trimestral
Geslién
Eficiencia

Registros Administrativos

Las autoridades municipales y
estalales analizan y deciden
quienes seran os Infantes
beneficiados.

2.3 Becas a los infantes en situacion de calle y riesgo de migracion,
otorgadas.

Forcentaje de becas gastionadas.

(Becas otorgadas a los infantes en situacion de
calle y en riesgo de migracion/Becas gestionadas
ante los diferentes niveles de gobiemo) *100

Trimestral
Geslién
Eficiencia

Registros Adminisirativos

Las autoridades municipales
reportan a las autoridades
estatales a los infantes en
siluacion de calle y riesgo de
migracion.

2.4 Inspeccion de menores becados y a sus familias,

Porcentaje de visitas escolares y
domiciliarias.

(Visitas domiciliarias y escolares realizadas/
Visitas domiciliarias y escolares programadas)
100

Trimestral
Gestion
Eficiencia

Registros Administrativas

La poblacion infantil y sus familias
hacen buen uso del recurso
olergado,

3.1 Imparticion de lalleres de capacitacian infantil para la difusion de
los derechos de la nifiez.

Parcentaje de personas asistentes a los
\alleres de capacitacion.

(Numero de personas asistentes a los talleres de
capacitacion durante el trimestre actual/Numero
de personas asistentes a los lalleres de
capacitacion durante el trimestre anterior) *100

Trimestral
Gestion
Eficiencia

Registros Administrativos

La autoridad local promueve la
formacién de redes municipales
para la difusién de los derechos de
la nifez.

TIPO DE MATRIZ: OSFEM
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Sistema de Cocrdinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2019

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TOLUCA
PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario: 02060801 Proteccién a la poblacion infantil y adolescente
Objetivo del programa presupuestario: Agrupa los proyectos que lleva a cabo el Gobieme municipal para garantizar el respato a los derechos de los infantes, principalmente de los que estan en condiciones de marginacién, con
acciones que mejoren su bienestar y desarrolla.
Dependencia General: FOO AREA DE GESTION SQCIAL
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 1: Social
Tema de desarrollo: Desarrollo humano incluyente, sin discriminacién y libre de violencia
o ; Indicadores 3 B e
Objetivo o resumen narrativo Medios de Verificacion Supuestos
Nombre Férmula Frecuencia y Tipo

REVISO
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TOLUCA

Programa presupuestario:

QObjetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2019

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

02060802 Atencién a persanas con discapacidad

Integra los proyectos orientados a fortalecer la prevencién, rehabilitacién e integracién social, con la participacidn de la poblacién en general y las personas con discapacidad en su propia

superacion, promoviendo en la sociedad el respeto a la dignidad y su integracidn aldesarrollo.
E00 AREA DEOPERACION
Pilar 1: Social

Desarrollo humaro incluyente, sin discriminacion y libre de viclencia

Objetivo o resumen narrativo

Indicadores

Nombre

Férmula

Frecuencia y Tipo

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin

Contribuir a cerrar brechas entre diferentes grupes sociales del
municipio mediante la instrumentacion de programas que favorezean el
desarrollo integral de las personas con discapacidad.

Tasa de variacion en el nimero de
personas con discapacidad atendidas.

({Personas con discapacidad atendidas en &l afio
aciual/Personas con discapacidad atendidas en el
afio anterior)-1)"100

Anual
Estratégico
Eficiencia

Registros administrativos

N/A

Proposito

Las personas con discapacidad cuentan con programas de asistencia
social que favarecen su integracion a la sociedad.

Porcentaje de poblacién con
discapacidad beneficiada a través de
programas de asistencia social

{Poblacion con discapacidad beneficiada a lravés
de programas de asistencia social/Tolal de la
Poblacian con discapacidad a nivel Municipal)
*100

Anual
Eslralégico
Eficiencia

Registros administrativos.

La pablacién local conoce los
productos y servicios que apoyan a
los grupos vulnerables y acuden a
la atencion del SMDIF,

Componentes

1. Rehabilitacion Otorgada

Porcentaje de eficacia en el
otorgamiento de terapias de
Rehabilitacién

(Personas beneficiadas con lerapias de
rehabilitacién/Total de personas proyectadas a
beneficiar con terapias de rehabilitacion)*100

Semestral
Gestién
Eficiencia

Hegisiros administrativos

La poblacién municipal demanda a
la auteridad otorgar terapias de
rehabllitacién a personas con
discapacidad.

2. Insumos asistenciales Geslionados.

Porcentaje de eficacia en la gestion de
Insumos asistenciales

(Personas beneficiadas por apoyos
asistenciales/Tolal de personas proyectadas a
racibir apoyos asistenciales)* 100

Semestral
Giestion
Eliciencia

Registros administrativos

La poblacion municipal demanda a
la auvtoridad municipal gestionar
insumos asistenciales para la
poblacién con discapacidad.

3. Orientacidn para la prevencion de la discapacidad otorgada.

Porcentaje en la prevencion de la
discapacidad

(Personas asistentes a eventos de fomento a la
cultura prevenliva de la discapacidad/Total de
personas esperadas a eventos de fomento a la
cultura preventiva de la discapacidad) 100

Semestral
Gestién
Eficiencia

Registros administrativos

La poblagién municipal demanda a
la autoridad municipal contar con
un programa de prevencian de la
discapacidad.

Actividades

1.1 Expedicion de consulta diagndstico.

Porcentaje de consullas de cardcter
diagnostico

{Consultas médicas de cardcler diagndslico
otorgadas/Total de Consullas médicas otorgadas)
100

Mensual
Gestion
Eficiencia

Registros administrativos

La poblacian objetivo solicita el
servicio de consulta diagnéstico.

1.2 Otorgamiento de Terapia de Rehabilitacian

Parcentaje en el otorgamiento de
terapias de rehabilitacion

(Terapias de rehabllitacion ctorgadas/Terapia de
rehabilitacién programadas)*100

Mensual
Gestin
Eficiencia

Registros administrativos

La poblacion cbjetivo asiste en
tiempo y farma al servicio de
terapias de rehabilitacien.

con discapacidad.

2.1 Qtorgamiento de apayos funcionales para atencion de la poblacién

Porcentaje de apoyos funcionales
otargados

{Total de apoyos funcionales otorgados a la
peblacién con discapacidad /Tolal de apoyos
funcionales gestionados)®100

Mensual
Geslion
Eficiencia

Registros administrativos

Las autoridades municipales
reciben respuestas favorables a
las gestiones realizadas.

2.2 Geslion de empleo a personas con discapacidad.

Porcentaje de gestion de empleo a
persenas con discapacidad

(Personas con discapacidad a las que se [es
gestiond un emples/Total de personas con
discapacidad que solicitan empleo)* 100

Mensual
Geslidn
Eflciencia

Registros administrativos

La poblacion municipal demanda a
la autoridad municipal empleos
para personas con discapacidad.

con discapacidad.

2.3 Gestién de espacios de educacion especial o regular a personas

Porcantaje de gestion de espacios de
educacidn para las personas con
discapacidad

(Personas con discapacidad incomoradas a
educacion especial o regular/Personas con
discapacidad que solicitan su incorporacion a
educacitn especial o regular)*100

Mensual
Gesticn
Eficiencia

Registros administrativos

La poblacién municipal demanda a
la autoridad la incorporacion de
personas con discapacidad a la
educacion especial o regular.

3.1 Imparticidn de platicas prevenlivas de la discapacidad

Poreentaje de imparicion de
capacitacion en la prevencion de la
discapacidad

(Platicas preventivas de la discapacidad
impartidas/Pldticas praventivas de la
discapacidad programadas)* 100

Mensual
Gestion
Eficiencia

Registros administrativos

La poblacién asiste a las platicas
de prevencion de la discapacidad.

de la discapacidad.

3.2 Distribucion de material de orientacion sobre la cullura preventiva

Porcenlaje de fomento a la cultura
preventiva de la discapacidad

(Material de orientacion entregado /Material de
orientacién programado)” 100

Mensual
Gestion
Eficiencia

Registros administralivos

La poblacion municipal demanda a
la autoridad [a distribucion de
material para la prevencion de la
discapacidad.

TIPO DE MATRIZ:

OSFEM

FECHA DE ELABORACION: 27/03/2019

Hoja: 17 de 23




SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TOLUCA

Programa presupuestario:

QObjetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:
Pilar temdtico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

Sistema de Coordinacidén Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2019

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

02060802 Atencion a persenas con discapacidad

Integra los proyectos crientados a fortalecer la prevencicn, rehabilitacion e integracién social, con la parficipacion de la poblacién en general y las personas con discapacidad en su propia
superacion, promoviendo en la sociedad el respeto a la dignidad y su integracion aldesarrollo.

E00 AREA DEOPERACION
Pilar 1: Social

Desarrollo humano incluyente, sin discriminacion y libre de violencia

Objetivo o resumen narrativo

Indicadores

Nombre Férmula

Frecuencia y Tipo

Medios de Verificacion

Supuestos

LABORO
T = —Z

TIPO DE MATRIZ: OSFEM
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TOLUCA

Programa presupuestario:

Objetive del programa presupuestario:

Dependencia Genera

Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

02060803 Apoyo a los adultos mayores
Incluye acciones cportunas y de calidad en materia de nutricién, educacion, cultura, recreacion, atencion psicolégica y juridica, para que los adultos mayores disfruten de un envejecimiento

activo, digno y con autosuficiencia.
I: FOO AREA DE GESTIONSQCIAL

Pilar 1: Social

Desarrollo humano incluyente, sin discriminacién y libre de violencia

Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2019

Obijetivo o resumen narrativo

Indicadores

Nombre

Férmula

Frecuencia y Tipo

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin

programas de apoyo.

Contribuir a elevar la calidad de vida a los adultos mayores a través de

Tasa de variacion en el nimero de
programas de apoyo a los adultos
mayores gestionados.

({(Programas de apoyo a los adultos mayores
geslionados en el ano actual/Programas de apoyo
a los adullos mayores gestionados en el afio
anterior)-1)"100

Anual
Eslratégico
Eficiencia

Registros administrativos

N/A

Proposito

apoyos inslitucionales.

Los adultos mayores disminuyen su vulnerabilidad con servicios y

Tasa de variacion en el numero de
adultos mayores bengficiados.

((Numero de adultos mayores beneficiados en el
afio actual/ Nimero de adullos mayores
beneficiados en el afio anterior)-1)* 100

Anual
Eslratégico
Eficiencia

Padrén de beneficiarios de adultes
mayaores.

Los adultos mayores reciben los
servicios y apoyos institucionales
que elevan su calidad de vida.

Componentes
1. Apoyos municipales

para adultos mayores gestionados.

Porceniaje de apoyos gestionados para
adultos mayores.

{Apoyos gestionados para adultos mayores/Total
de Adultos mayores del municipio)™100

Semestral
Gestian
Eficiencia

Registros administrativos de la gestion.

Las acciones en materia de
gestion de apoyos para los adultos
mayores, son viables y reciben sl
apoyo por las instancias privadas o
publicas.

Actividades

1.1 Entrega de apoyos a adullos mayores.

Porcentaje de apoyos entregados a
adultos mayores

(Apoyos para adullos mayores
entregadosfApoyos para adultos mayores
solicitados)* 100

Trimestral
Gestion
Eficiencia

Genslanclas de entrega de apoyos

Los adultos mayores solicitan y
aslsten a racibir sus apoyos.

TIPO DE MATRIZ:

ABORO

OSFEM

FECHADE ELABORACION: 27/03/2018
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TOLUCA

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

02060804 Desarrollo integral de la familia

Engloba los proyectos orientados a fomentar la integracion familiar, el respeto y elimpulso de valores que permitan a cada

mejoramiento en las condiciones de vida y empoderando el respeto a los derechos de |a nifiez, adolescentes mujeres, discapacitados y adultos mayores.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 1: Social

Tema de desarrollo:

A00 PRESIDENCIA

Desarrollo humano incluyente, sin discriminacién y libre de violencia

Manual para la Planeacion, Programaci6n y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2019

Individuo un desarrolle arménico, sano, pleno que asista al

Objetivo o resumen narrativo

Indicadores

Nombre

Férmula

Frecuancia y Tipo

Medios de Verificacién

Supuestos

Fin

Contribuir & incrementar la cobertura de familias vulnerables y/o sujetas
a asislencia social municipal a través de pragramas de integracion
familiar.

Tasa de variacion en el numaro de
familias vulnerables atendidas con
programas de asistenciasocial.

({Familias vulnerables atendidas a través de
programas de asistencia social en el afio
actual/Famllias vulnerables atendidas a través de
programas de asistencia social el afio anterior)-1)
*100

Anual
Eslratégico
Eficiencia

Registros administrativos

N/A

Proposito

Las familias vulnerables cuentan con la atencién necesaria para
aprender a manejar siluaciones adversas y de riesgo psicosocial.

Porcantaje de poblacion beneficiada
©on programas de alencion a la familia

(Poblacidn total beneficiada con programas de
atencion a la familia en el afo actuall Total de Ia
poblacidén objetive del programa)*100

Anual
Eslratégico
Eficiencia

Padrones de beneficiarios

La adecuada divulgacién de los
praductos y servicios orientados a
las famillas vulnerables favorece el
impacto y penetracion de la
institucidn en la sociedad

CDmEOI'IBl“eS
1. Programa integral de asistencia médica, psicologia y juridica
brindada.

Forcentaje en la prestacion de servicios
asistenclales orientados al apoyo de
familias vulnerables y/o sujetas a
aslslencia social

(No. de consultas médicas + No. de consultas
Psicoldgicas + Asistencias juridicas brindadas a
familias vulnerables y/o sujalas a asistencia
socialf No. de consultas médicas + No. De
consullas Psicoldgicas + Asistencias juridicas
brindadas a familias vulnerables y/o sujetas a
asistencia social programadas)*100

Mensual
Gestidn
Eficiancia

Registros administrativos

Las familias en condiciones de
vulnerabilidad demandan atencién
por parte da la autoridad local,

Actividades

1.1 Impartician de consultas médicas

Porcentaje en el olorgamiento de
Consultas médicas

(Consultas médicas otergadas/Consultas médicas
programadas)*100

Mensual
Gestion
Eficiencia

Registros administrativos

La peblacidn demanda al SMDIF
brinda atencion médica a la
poblacién que lo solicita.

1.2 Imparticion de consullas de apoyo psicoldgico

Porcentaje en el otorgamiento de apoyo
psicologico

{Censultas de apoyo psicoldgico otorgadas
{Consullas de apoyo psicoldgico programadas)
*100

Mensual
Gestion
Eficiencia

Registros administrativos

La poblacion demanda al SMDIF
brindar atencion psicolgica a
través de especialistas.

1.3 Imparticién de asesonas juridica

Porcentaje en el otorgamiento de
Asesoria Juridica

(Asesorias Juridicas otorgadas/Asesorias
Juridicas Programas)*100

Mensual
Gestion
Eficiencia

Registros administrativos

La poblacién demanda al SMDIF
brindar asesorfa juridica a través
de especialistas.

HORO

TIPO DE MATRIZ: OSFEM

AYIORIZO

FECHADE ELABORACION: 27/03/2019

Hoja: 20 de 23




SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TOLUCA

Sistemna de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGHAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

Engloba los proyectos para promover en todos los dmbitos sociales la igualdad sustantiva desde una

02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y elhombre

sociedad, en igualdad de condiciones, oportunidades, derechos yobligaciones.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

E00 AREA DEOPERACION
Eje transversal |: Igualdad de Género

Cultura de igualdad y prevencién de la violencia contra las mujeres

Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2019

perspectiva de género como una condicidn necesaria para el desarrollo integral de la

Objetive o resumen narrativo

Indicadores

Nombre

Fémmula

Frecuencia y Tipo

Medios de Verificacién

Supuestos

Fin

Contribuir & la insercién de mujeres y hombres en actividades
productivas a través de la operacion de programas que contribuyan a la
equidad de género en la sociedad.

Tasa de variacion en el nimero da
mujeres que se Integran a actividades
praductivas.

({Muleres y hombres se integran a actividades
productivas a través de la gestion de programas
para la equidad de género en al afio
aclual/Mujeres y hombres que se integran a
actividades productivas a través de la gestion de
programas para la equidad de género en el afo
antarior}-1)*100

Anual
Estratégico
Eficiencia

Registros administrativos

N/A

Proposito
La poblacion cuenta con apoyos diversos para su insercion en el
mercada laboral.

Porcantaje de mujeres beneficiadas con
programas para su insercion al mercado
laboral

[Mujeres y hombresbeneficiades con programas
para su insercion al mercado laboral en el afio
actual/Total de pablacién en el municipio)*100

Anual
Estratégico
Eficiencia

Registros administrativos

La poblacién en edad productiva
demanda a las autoridades
municipales con programas para
su insercidn en el mercado laboral.

Co onentes
1. Capacitacidn de la mujer y hombres para el trabaja realizado,

Tasa de variacién en el nimero de
mujeres y hombres en edad productiva
capacitadas.

({(Mujeres y hombres en edad praductiva
capacitadas en el presenta semestre/Mujeras y
hombres en edad productiva capacitadas en el
semestre anterior)-1)*100

Semesiral
Geslidn
Eficlencia

Registros administrativos

La pablacion selicita a las
autoridades municipales brindan
capagilacién a mujeres en divarsas
dreas productivas.

2. Apoyos escolares a hijos de madres y padres trabajadoras
olorgados

Porcentaje en el otorgamiento de
apoyaos escolares

(Mujeres y padres trabajadores beneliciadas con
apoyos escolares para sus hijos/Mujeres y padres
trabajadores que sclicitando apoyo escolar para
sus hijos)*100

Semestral
Geslién
Eficiencia

Registros administrativos

La poblacion solicita a la autoridad
municipal otorgar apoyos
escolares para hijos de mujeres
trabajadoras

Actividades

1.1 Imparticion de cursos de fermacion para el trabajo en distintas
dreas productivas.

Forcenlaje de mujeres hombras
capacitadas en @reas productivas.

(Mujeras y hombres que recibieron capacitacion
para el trabajo inscritas en el programa de apoyo
municipal/ Total de mujeres y ho,bres asistentes a
los cursos de capacitacién para el trabajo
impartidos por el municipio)* 100

Trimestral
Geslion
Eficiencia

Registros administrativos

La peblacion soliclta a las
autoridades municlpales a brindar
capacitacion en diferentes dreas
productivas.

1.2 Consolidacion de una bolsa de trabajo que facilite la insercidn
laboral de mujeres y hombres.

Porcentaje de beneficiarias a través de
la bolsa de trabajo

(Mujeres y hombres colocados en el marcada
laboral/Total de Mujeres y hombres inscritas en la
bolsa de trabajo)*100

Trimesiral
Gestion
Eficiencia

Registros administrativos

La poblacién solicita a las
autoridades municipales integrar
una bolsa de trabajo.

2.1 Recepcidn y andlisis de solicitudes de apoyos escolares.

Porcentaje de la evaluacién de
solicitudes de apoyo

(Saliciudes de apoyos escolares para hijos de
mujeres y hombres trabajadares
atendidas/Solicitudes de apoyos escolares para
hijos de mujeres y hombrres trabajadores
recibidas)* 100

Trimestral
Gastion
Eficiencia

Registros administrativos

La poblacidn solicita a autoridades
municipalas atender soliciludes de
apoyos escolares,

2.2 Entrega de apoyos escolares a hijos de mujeras y hombres
trabajadores

Porcentaje en el atorgamiento de
Apoyos

(Apoyos entregados/Apoyos programados)™100

Trimestral
Gestion
Eficiencia

Registros administrativos

La poblacién solicita a las
autoridades municipales entregar
apoyos escolares.

LABORC
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TOLUCA

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:
productiva.

Dependencia General:
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 1: Social

Tema de desarrolio:

02060806 Oportunidades para los jovenes
Contiene acciones que se orientan a brindar mas y mejores oportunidades a los

E00 AREA DE QPERACION

Desarrollo humano incluyente, sin discriminacion y libre de violencia

Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestacion Municipal del Ejercicio Anual 2019

jévenes que les permitan alcanzar su desarrollo fisico y mental, y se incorporen a la sociedad de manera

Objetivo o resumen narrativo

Indicadores

Nombre

Férmula

Frecuencia y Tipo

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin

Contribuir al fortalecimiento e impulso del desarollo integral de la
juventud mediante la operacion de programas de formacion educativa y
profesional, participacién social, trabajo y salud.

Tasa de variacién en la poblacion
juvenil atendida a través de programas
de asislencia social.

((Poblacién juvenil atendida a través de
programas de asistencia social en el afo
actual/Poblacion Juvenil atendida a través de
programas de asistencia social en el afio
anterior)-1)"100

Anual
Estratégico
Eficiencia

Padrones de beneficiarios

N/A

Proposito

Los javenes del municipio tienen acceso a los programas de desarrolio
y bleneslar social que promueven la inlegracidn con igualdad y equidad
a las condiciones econdmicas y sociales delmunicipio.

Parcentaje de alencion a la poblacion
juvenil

{Poblacion juvenil beneficiada con programas de
asistencia social/Poblacidn juvenil del municipio)
*100

Anual
Eslratégico
Eficiencia

Padrén de beneficiarios.

La juventud solicita a la autoridad
municipal operar programas de
apoyo.

Componentes

1. Becas educativas otorgadas.

Porcentaje en el otorgamiento de Becas
educativas

(Becas educalivas otorgadas/Becas educativas
programadas)®100

Semestral
Geslién
Eficiencia

Padron de beneficiarios.

La poblacion juvenil solicita a las
autoridades municipales gestionar
recursos para el otorgamiento de
becas educativas,

2. Concursos para estimular la participacion social de los jévenes
realizados.

Porcantaje de concursos realizados

(Concursos realizados/Concursos Programados)
“100

Semesiral
Geslidn
Eficiancia

Convocaltorias publicadas.

La poblacidn juvenil solicita a las
autoridadas municipalas gestionar
conecursos de participacion en
actividades sociales.

3. Apoyos bajo la modalidad de joven emprendedor otergados.

Porcentaje en el otorgamiento de
apeyos a proyectos de jovenes
emprendedores

{Apoyos otorgados/Apoyos Programades)*100

Semestral
Gestion
Eficiencia

Padron de beneficiarios.

La poblacién juvenil solicita a las
autoridades municipales gestionar
apoyos para actividades de
emprendimiento.

4. Espacios para el esparcimiento y deportivos rehabilitados

Porcentaje de espacios rehabilitados

(Espacios rehabilitados/Espacios concertados)
100

Semestral
Gostion
Eficiencia

Expedientes Técnicos

La poblacion juvenil solicita a las
auloridades organizacion y
colaboracién con el gobiemno
municipal en la rehabilitacién de
los espacios.

Actividades

1.1 Emisidn de convocatoria de becas

Porcentaje de cumplimiento de
publicacidn de convocatoria

(Convocatarias publicadas/ Convocatorias
pregramadas)*100

Trimestral
Gestign
Eficiencia

Canvocatorias publicadas y divulgadas

La poblacion juvenil solicita a las
autoridades la emisicn de
convocatorias para el otorgamiento
de becas.

1.2 Seleccion da solicitudes de becas

Porcentaje de participacion a través de
soliciludes de becas

(Solicitudes recibidas/Solicitudes esperadas)*100

Trimastral
Gestion
Eficiencia

Formalos de solicitudes

La poblacidn juvenil solicita a las
autoridades municlpales recibir
solicitudes de becas para jovenes.

1.3 Emisidn de los eslimulos

Porcantaje en el otorgamiento de
eslimulos

(Monto tolal de recursos otorgados/Total da
recursos programados)™100

Trimestral
Geslign
Eficiencia

Padron de beneficiarios

La poblacion juvenil solicita a las
autoridades municipales otorgar
estimulos a jévenes

2.1 Concentacion y disefio de concursos.

Porcentaje en a realizacion de
CONCUrsos

(Concursos realizados/Concursos programados)
*100

Trimeslral
Gestion
Eficiencla

Registros administrativos

La poblacién juvenil solicita a las
auloridades municipales gestionar
la raalizacién de concursos para
jGvanes.

2.2 Gestion de estimulos a otorgar

Porcentaje de estimulos gestionados

(Estimulos obtenidos/Estimulos gestionados)® 100

Trimestral
Geslion
Eficiencia

Registros administrativos.

La poblacion juvenil solicita a las
auleridades municipales gestionar
estimulos para jovenes.

TIPO DE MATRIZ: OSFEM
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TOLUCA

Programa presupuestario:

Objetivo del programa presupuestario:

Dependencia General:

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estada de México con sus Municlpios
Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestacién Municipal del Ejercicio Anual 2019

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

02060806 Oportunidades para los jévenes

Contiene acciones que se orientan a brindar mas y mejores oportunidades a los jovenes que les permitan alcanzar su desarrollo fisico y mental, y se incorporen a la sociedad de manera
productiva.

EOC AREA DEQPERACION
Pilar 1: Social

Pilar tematice o Eje transversal:

Tema de desarrollo:

Desarrollo humano incluyente, sin discriminacion y libre de violencia

- y Indicadores i it
Obijetivo o resumen narrativo - Medios de Verificacion Supuestes
Nombre Farmula Frecuencia y Tipo
2.3 Analisis de proyectos panticipantes en concurses Porcentaje en la dictaminacién de (Proyectos dictaminados/Proyectos recibidos)*100 Trimestral Expediantes integrados. Las autoridades municipales con
proyectos Gestion en colaboracién con instituciones
Eficiencia académicas coadyuvan en la
valoracicn de proyectos que
concursan.
2.4 Emisién de Resullados Porcentaje de jdvenes beneficiados (Jévenas que reciben estimulos/Jdvenes Trimestral Registros administrativos La poblacion juvenil solicila a las
participantes en concursos)*100 Gestion autoridades municipales otorgar
Eficlencia imulos a Jévenes destacados en
CONCUrsos
3.1 Emisién de Convocatorias Forcentaje de las convocatorias (Convocatortas publicadas/Convocatorias Trimeslral Convocaterias publicadas y divulgadas. Las auloridades municipales y
amitidas programadas)”100 Gestién estatales convienen en la
Eficiencia participacion juvenil en la esfera
emprendedora.
3.2 Concertacién de recursos a olorgar Eficacia en los Recursos gestionados (Estimulos otorgados/Estimulos gestionades)*100 Trimestral Registros administralives La poblacidn juvenil solicita a las
Gestién autoridades municipales gestionar
Efigiencia ante autoridades estalales
recursos para el ctorgamiento de
estimulos a jévenes
emprendedores
3.3 Recepcion v dictaminacion de proyectos Porcentaje en la dictaminacion técnica (Proyactos dictaminados/Proyectos recibidos)* 100 Trimestral Expedientes integrados Las autoridades estatales
Geslion dictaminan los proyectos de
Eficiencia jovenes emprendedores
3.4 Emision de recursos otorgados Parcentaje de Jévenes emprendedores (Estimulos otorgados/Estimulos Programados) Trimestral Registros administrativos Las autoridades estatales
beneficiados *100 Gestion gestionan estimulos para
Eficiencia proyectos de jovenes
emprendedores.
4.1 Elaboracién de un programa de concertacidn y rehabilitacion de Parcentaje programas de concertacion y {Acciones de concertacién y rehabilitacion de Trimeslral Registros administrativos Los vecines de diversos sectares
lugares de esparcimiento y deportivos. rehabilitacion lugares de esparcimiento y deportivos realizadas/ G?élldn del municipio colaboran y
Acciones de concerlacian y rehabilitacion de Eficiencia proporcionan apoyo para la
lugares de esparcimiente y deportivos rehabilialcidn de espacios
programadas)”100 publicos.
4.2 Elaboracian de un programa de actividades para el uso y Porcentaje en la actividad recreativa y (Actividades recreativas y deportivas Trimestral Registros administrativos La pablacion juvenil solicita a las
aprovechamiente de lugares para el esparcimiento y el deporte. deponiva realizadas/Actividades recrealivas y deporiivas G?S_Hdn. autoridades municipales promover
realizadas programadas)*100 Eficiencia la habilitacion de espacios para
esparcimiento y deporte
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